Allgemeine Nutzungsbedingungen fiir die digitale Schlie3fachanlage der
ZOOM Erlebniswelt als Unternehmensbereich der Stadtwerke Gelsenkirchen GmbH,
Ebertstr. 30, 45479 Gelsenkirchen (nachstehend SG genannt)
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1.

Geltungsbereich & Vertragsgegenstand

Diese Nutzungsbedingungen regeln die zeitlich begrenzte entgeltliche Uberlassung digitaler Schlie-
facher an die Besucher der ZOOM Erlebniswelt. Diese werden wahrend des Besuches im Rahmen der
Offnungszeiten zur voriilbergehenden Aufbewahrung von Gegenstidnden (z.B. Garderobe, Taschen,
Rucksédcke, Motorradhelme, Kinderlaufrdder, etc.) zur Verfiigung gestellt.

Der Vertrag zwischen SG und dem Nutzer kommt mit der Bestadtigung am Bedienerterminal und der
Zahlung des Entgelts zu den hier genannten Bedingungen zustande.

Ein Anspruch auf Nutzung eines Schlief3faches besteht nicht und ist abhdngig von der Verfiigbarkeit.

Nutzungsdauer
Die Nutzungsdauer betragt maximal einen Tag (Tagesmiete).

Das SchlieRfach darf nurwihrend der reguldren Offnungszeiten der ZOOM Erlebniswelt genutzt werden.
Es ist spdtestens bis zur SchlieBung am selben Tag vollstdndig zu raumen. Eine Nutzung tiber Nacht bzw.
mehrtdgige Nutzung ist untersagt.

Bei Uberschreitung der Nutzungshdchstdauer sind die Mitarbeiter der ZOOM Erlebniswelt berechtigt,
das SchlieBfach zu 6ffnen und den Inhalt in Verwahrung zu nehmen. Fiir die Offnung, Leerung und den
Verwaltungsaufwand (Verwahrung) wird eine gesonderte Gebiihr gem&B Preisliste (s. Terminal oder
unter www.zoom-erlebniswelt.de/preise/) erhoben.

Nicht abgeholte Gegenstdande werden wie Fundsachen behandelt. Nicht abgeholte Fundsachen werden
nach einer Aufbewahrungszeit von vier (4) Wochen an das lokale Fundbiiro tibergeben und im Falle von
Wertlosigkeit oder Verderblichkeit entsorgt.

Entgelt und Zahlungsbedingungen (Bargeldlos)

Die Nutzung der Schlieifacher ist kostenpflichtig. Es gelten die am Terminal bzw. in der Preisliste aus-
gewiesenen Tarife.

Die Zahlung erfolgt am Bedienerterminal ausschlief3lich bargeldlos.

Akzeptiert werden die am Terminal ausgewiesenen Zahlungsarten (z.B. EC-Karte oder Kreditkarte).
Eine Barzahlung ist technisch ausgeschlossen.

Sollte das SchlieBfach aufgrund eines Verschuldens des Nutzers (z.B. Uberfiillung, gewaltsames SchlieRen
oder dhnliches) beschadigt werden, behdlt sich die SG vor, anfallende Reparaturkosten in Rechnung
zu stellen.
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Nutzungsvorschriften & Verbotene Gegenstinde
Das Schliefach ist sorgfaltig zu behandeln und darf nur sachgerecht verschlossen werden.
Verboten ist die Einlagerung von:

Lebenden Tieren

Waffen, Munition oder gefahrlichen Gegenstanden

Explosiven, leicht entziindlichen oder chemischen Substanzen

Drogen oder sonstigen illegalen Substanzen

Verderblichen Lebensmitteln, die Geriiche absondern oder auslaufen konnen
Wertsachen von erheblichem Wert

(z.B. teurer Schmuck, hohe Geldbetrdage, wichtige Dokumente, etc.)

Bei Verdacht auf Einlagerung gefahrlicher oder verbotener Gegenstande sind die Mitarbeiter der
ZOOM Erlebniswelt berechtigt, das Fach im Beisein eines Zeugen zu 6ffnen.

Verschlussmittel & Zugangscode

Der Nutzer erhdlt nach der Zahlung und Eingabe seiner Mobilfunknummer einen digitalen Zugangs-
nachweis (SchlieBfachnummer und PIN auf einem Bon).

Der Nutzer ist verpflichtet, diesen Zugangsnachweis sorgfaltig aufzubewahren und vor dem Zugriff
Dritter zu schiitzen.

Bei Verlust des Zugangsnachweises kann der Nutzer durch Eingabe seiner Mobilfunknummeram Terminal
eine Belegkopie (Bon) anfordern und ausdrucken. Diese ermoglicht dem Nutzer den Zugang.

Haftung

Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass dem Nutzer lediglich der Stauraum zur Verfiigung gestellt
wird. Eine Verwahrung oder Bewachung der eingebrachten Sachen findet nicht statt. Obhutspflichten
werden seitens SG ausdriicklich nicht ibernommen. Eine Haftung fiir Verlust, Diebstahl oder Beschadi-
gung der eingebrachten Gegenstande durch Dritte wird ausgeschlossen.

SG haftet als Betreiberin der ZOOM Erlebniswelt lediglich fiir Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlas-
sigkeit seiner Mitarbeiter, Organe oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Die Haftungsbeschrankung gilt nicht
bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder der Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten (Kardinalpflichten). Im letztgenannten Fall sind Ersatzanspriiche auf den vertragstypischen
und vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Der Nutzer haftet fiir alle Schdaden, die durch den Inhalt seiner eingebrachten Gegenstande in das
SchlieBfach entstehen (z.B. auslaufende Fliissigkeiten, Verschmutzungen, etc.), sowie fiir Schdden an
der Schlief’fachanlage, die durch unsachgemafie Bedienung verursacht werden.
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Datenschutz

Im Rahmen der Vertragsabwicklung einschliefilich der bargeldlosen Zahlung werden personenbezoge-
ne Daten verarbeitet. Die Verarbeitung erfolgt unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen, insbesondere der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG).

Eine Speicherung der Mobilfunknummer findet nurim Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung statt.
Eine Weitergabe oder das Auslesen der Mobilfunknummer durch SG ist technisch ausgeschlossen.

Weitere Informationen sind der unter www.zoom-erlebniswelt.de/datenschutzerklaerung/ veréffentlich-
ten Datenschutzerkldrung zu entnehmen.

Streitbeilegungsverfahren

SGist nicht bereit und verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren teilzunehmen.

Schlussbestimmungen

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen fiir den Eintritt in die ZOOM Erlebniswelt,
soweit sie zutreffen. Diese hdangen im Eingangsbereich aus oder konnen auf unserer Website unter
www.zoom-erlebniswelt.de/agh/ abgerufen werden.

ZOOM Erlebniswelt
Ein Unternehmensbereich der Stadtwerke Gelsenkirchen GmbH
EbertstraBBe 30 - 45879 Gelsenkirchen
T0209 95450
info@zoom-erlebniswelt.de

Zur besseren Lesbarkeit der Allgemeinen Nutzungsbedingungen fiir die digitale Schlie3fachanlage der
ZOOM Erlebniswelt wurde die mannliche Form verwendet, wobei alle Geschlechter (mannlich, weiblich,
divers) gleichermaBen gemeint sind.
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